
事業者名

営業エリア

県内全域

○ その他 ○ 富山市 ○ 高岡市 魚津市 ○ 氷見市 滑川市 黒部市

○ 砺波市 ○ 小矢部市 ○ 南砺市 ○ 射水市 舟橋村 上市町

立山町 入善町 朝日町

得意業種（上位５項目）

○ 製造業 卸売・小売業 ○ 建設業 医療、福祉

運輸業、郵便業 金融業、保険業 ○ 不動産業、物品賃貸業

教育、学習支援業 ○ その他サービス業 その他

支援可能分野

別紙のとおり

とやまDXパートナー登録情報

リカバリーサービス株式会社

代表者

所在地

代表取締役 富田龍樹

0762685511

富田龍樹 代表取締役問合せ先

石川県金沢市藤江南3丁目76-1

平成18年8月18日

1

電話番号

会社設立日

従業員数（人）

https://recovery-service.net/

宿泊業、飲食サービス業

Webサイト
（問合せフォーム）
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使用可能ツール・システム

支援実績

価格体系の公開状況

基本的な料金を公開している

Dify（生成AIアプリ・ワークフロー構築プラットフォーム）
オンプレミス型生成AI環境（ローカルLLM構築・運用：ハードウエア含む）
OpenAI API 等の生成AI基盤（業務用途別設計）
Google Workspace（メール・ストレージ・情報共有基盤）
Microsoft 365（文書作成・表計算・プレゼンテーション）
Power Automate（定型業務の自動化支援）
PDF／Office 文書の要約・比較・構造化処理ツール
Markdown／JSON を用いた業務データ管理・連携設計
LMstudio、UWSC、Copilot Studio導入支援

データ復旧業務では、様々な中小企業・小規模事業者を中心に直接的なコミニュケーションが発生し、そこから、業
務効率化およびデジタル活用を目的とした相談に乗ることが多くあります。

最近の主な内容としては、生成AIを活用した業務支援環境の構築、社内向けAIツールの導入支援、業務プロセス
の整理および標準化支援などがあります。

また、オンプレミス環境における生成AIサーバーの構築・運用支援を行い、クラウドサービスへのデータ送信に不
安を抱える企業に対して、安全に利用できる自社設置型AI環境を提供しています。これにより、社内資料や機密
情報を外部に出さずにAI活用を進める体制づくりを支援をおこなっています。

加えて、PDFやOffice文書などの大量の業務資料を対象とした要約・構造化・再利用の仕組みを構築し、情報探
索や資料作成にかかる時間の削減を実現する支援も行っています。これらの仕組みは、部門横断での情報共有
や、属人化しがちな業務知識の整理・蓄積にも活用できます。

相談の多くは、既存業務を大きく変更するのではなく、現場で無理なく定着することを重視し、段階的な導入と改
善を繰り返しながら進めてきました。IT専任担当者がいない企業においても、実務担当者が継続的に活用できる
運用体制の構築を支援しています。

砺波市および金沢市の協力企業とともに、導入支援・サポート・保守業務を継続して対応しております。

noteサイトにてAIツール（100種以上）の紹介を始めました。（2026年1月時点で、累計1万ビューを達成）
https://note.com/genmai539



　【別紙】支援可能分野（複数選択）

　①業務のデジタル化に向けた環境整備

ペーパーレス化の推進支援（紙書類の電子化・ワークフロー化・文書共有システム導入支援等）

オンライン会議システムの導入・活用支援

○ コミュニケーションツール（チャット・共有・タスク管理等）の導入支援

○ 生成AIの業務活用環境の導入支援（プロンプト設計、社内利用ルール整備、活用トレーニング）

○ クラウドサービス利用環境の構築（メール、ストレージ等の基本的SaaS設定・移行）

勤怠・人事評価などバックオフィスのクラウド化支援

オンライン研修・eラーニング環境の導入支援

社内情報共有ポータルの構築支援（規程・マニュアルの電子化／ナレッジ共有基盤構築）

　②業務プロセスのデジタル化・自動化

電子契約システム導入支援

オンライン決済システム導入支援

○ RPA導入支援（業務分析、ロボット作成・定着支援）

SFA／CRM導入支援（顧客情報管理、営業支援システムの導入・活用）

Webサイト・ECサイトの構築・改善支援

○ データ分析基盤の構築支援（販売・顧客・業務データの可視化、簡易BI導入 等）

IoTデバイス導入の初期支援（設備データの可視化、センサー導入、モニタリング）

○ AIチャットボット導入支援

　③デジタル技術を活用した業務最適化

デジタルマーケティング戦略支援（SNS・SEO・広告・MA活用 等）

予知保全システム導入支援（設備データ分析等）

物流・在庫の最適化支援（IoT・AIを活用した在庫管理・配送最適化）

スマートファクトリー化支援（設備連携、品質データの自動収集、工程データの最適化）

パーソナライズ顧客体験の提供支援（レコメンド、顧客行動分析 等）

デジタルツイン構築支援

VR／ARを活用したシミュレーション・トレーニング支援

○ データドリブン経営の導入支援（KPI設計・経営ダッシュボード作成）

○ AI／機械学習の導入支援（モデル作成、画像認識、不良検知、需要予測 等）

○ サイバーセキュリティ高度化支援（ゼロトラスト導入、継続的な脆弱性診断 等）

　④デジタル技術を活用したビジネス変革・価値創造支援

○ ビッグデータ分析・可視化支援

○ 経営レベルでの生成AI活用支援（戦略策定、仮説設計、マネジメント活用）

ブロックチェーン活用支援

CO2可視化・削減システム導入支援

企業間データ連携・エコシステム構築支援

○ 新たなデジタルビジネスモデル創出支援（サブスク、プラットフォーム、デジタルサービス）

○ DX文化醸成・組織変革支援（意識改革、アジャイル体制整備、DX推進体制構築）



リカバリーサービス株式会社

会社説明資料



企業理念
新たな"データ"の架け橋となり、価値を生み出します。

これまでの流れと、新たな可能性に橋をかけます。

お客様にとっての幸せとは何かを考えます。

関わってくださる皆さまの幸せを実現していきます。

理念の実践
企業理念のもと、データ復旧サービスを通じてお客様の信頼にお応えします。復旧が必
要なデータの中にはお客様の"これまで"と"これから"が込められていることを理解し、
本質と誠実さでその架け橋になるよう作業を行っています。

代表取締役メッセージ
リカバリーサービス株式会社は、お客様の大切なデータに関してサポートすることで、
ビジネスの継続と信頼の構築を支援してまいります。

私たちは、単なるデータ復旧事業者ではなく、お客様の"これまで"と"これから"を繋ぐ
パートナーでありたいと考えています。

代表取締役　富田龍樹



会社概要
項目 内容
会社名 リカバリーサービス株式会社
代表者 代表取締役　富田龍樹
設立年月 平成18年（2006年）8月
事業内容 データ復旧、データ活用（生成AI）サー

ビス
電話番号 076-268-5511

所在地
【事務所】石川県金沢市藤江南3丁目76-1

 　（郵送・ご連絡先）

【作業場】石川県金沢市山王町1丁目60番地

 　※お持ち込みの際は、事前にご連絡をお願いいたします

取引先
公共機関、製造業、医院など

取引先銀行
金沢信用金庫（駅西支店）



会社沿革
年月 内容
平成18年（2006年）8月 アイピーブリッジ合同会社（石川県金沢

市松村）会社設立
平成24年（2012年）12月 株式会社に組織変更
平成24年（2012年）12月 リカバリーサービス株式会社に社名変更
平成28年（2016年）12月 石川県金沢市南町に移転
平成30年（2018年）9月 石川県金沢市西念に移転
令和7年（2025年）11月 石川県金沢市山王町に移転

20年近くにわたる実績と経験を活かし、お客様のデータに関してサポートしてまいります。



事業内容
データ復旧サービス
リカバリーサービス株式会社は、ハードドライブ、SSD、USB、メモリーカード、その
他の記憶媒体から失われたデータを復旧するサービスを提供しています。

 高度な技術と経験による確実なデータ復旧
 迅速な対応と報告
 機密情報の厳格な管理
 公共機関、企業、個人の幅広いお客様対応

データ活用（生成AI）サービス
データを活用し、生成AIを含む最新技術を活用したデータ活用支援サービスを提供い
たします。お客様のビジネス継続と新たな価値創出を支援します。

パートナーシップ
トレンドマイクロ社、アクロニス・ジャパン社

販売パートナー



お問い合わせ・アクセス
ご連絡先
電話：076-268-5511

メール：info@recovery-service.net

アクセス情報
事務所（郵送・ご連絡先）

 石川県金沢市藤江南3丁目76-1

作業場（お持ち込み先）

 石川県金沢市山王町1丁目60番地

※お持ち込みの際は、事前にご連絡をお願いいたします

お客様のデータに関してサポートいたします。
ご質問やご相談は、お気軽にお問い合わせください。

© 2026 リカバリーサービス株式会社. All Rights Reserved.



社内設置型生成 AI ツール
Dify 活用ガイド

探す手間ゼロ、答えはすぐそこに。
情報探索の負担を軽減し、業務効率を飛躍的に向上

発行日：2026年1月1日
発行元：リカバリーサービス株式会社



01. はじめに
社内資料が増える一方で、「どこに何があるのか分からない」「毎回聞くのが申し訳な
い」といった声が現場で増加しています。このような課題を解決するために、Difyを活
用した社内用生成AIは、情報探索の負担を軽減し、必要な情報に瞬時にアクセスでき
る環境を提供します。

オープンソースのDifyを基盤とすることで、社内設置のサーバーで全ての処理が完
結。社内データが外部に送信されることは一切なく、インターネット接続が不要な独立
したオフライン環境で安全に稼働します。機密情報や個人情報を含む社内資料も安心し
てご利用いただけます。

Dify の主な機能
機能 説明
社内ドキュメント連携 社内資料と自然言語で連携し、自由な検

索が可能
カスタマイズ対応 部署ごとのカスタマイズにより、最適な

AI環境を実現
セキュアな運用 オンプレミス環境での安全な運用が実現

可能



02. 導入により実現される効果
✓ 時間短縮 - 業務効率化の実現
よくある質問や手続きに関する問い合わせを自動化し、担当者の業務負荷を大幅に軽
減。対応時間を飛躍的に短縮し、本質的な業務に集中できる環境を実現します。

期待される改善：問い合わせ対応時間削減

✓ 学習支援 - 新人育成の加速
社内ルールや業務フローを即座に確認できるため、新メンバーの戦力化を迅速に実現。
習得期間を大幅に短縮し、即戦力化をサポートします。

期待される改善：新人育成期間短縮

✓ 知識共有 - 組織全体の底力強化
情報の属人化を防ぎ、組織全体での知識共有とノウハウの蓄積を促進。組織全体の知識
レベル向上と業務標準化を実現します。

期待される改善：組織全体の知識レベル向上と業務標準化



03. システム基盤とセキュリティ
Difyを基盤とした社内設置型生成AIは、以下のセキュリティ要件を満たす最適なソ
リューションです。

要件 実装内容
データ保護 社内データが外部に送信されず、完全に

オンプレミス環境で処理
ネットワーク インターネット接続が不要な独立したオ

フライン環境で稼働
機密性 機密情報や個人情報を含む社内資料を安

心して利用可能
スケーラビリティ 企業のニーズに応じた柔軟なカスタマイ

ズが可能

結論：オープンソースの Dify を活用することで、企業は高度なセキュリティ要件を満
たしながら、低コストで柔軟にカスタマイズ可能な社内生成 AI を実現できます。



04. 導入フロー
Difyの導入は、以下のフロー に従って実施されます。各フェーズで丁寧なサポートを
提供いたします。

フェーズ 期間 主な活動
Phase 1: 現況調査・要件
定義

2～3 週間 組織のニーズ把握、システ
ム要件の確定

Phase 2: 環境構築 3～4 週間 サーバセットアップ、基本
設定、テスト環境構築

Phase 3: カスタマイズ・
統合

4～6週間 社内資料の連携、部署別カ
スタマイズ、ユーザーイン
ターフェース調整

Phase 4: テスト・調整 2～3 週間 本番環境テスト、パフォー
マンス検証、セキュリティ
監査

Phase 5: 運用開始・研修 2週間 本番導入、ユーザー研修、
運用マニュアル整備

平均導入期間：14～18 週間（約 3～4.5 ヶ月）

企業の規模・複雑性により、期間は変動します。詳細は導入相談時にお聞きします。



05. 導入相談・サポート体制
Difyの導入に関するご質問、ご相談は、以下の方法でお気軽にお問い合わせください。
初期相談から本番運用まで、全面的にサポートいたします。

サービス内容 詳細
導入相談 組織のニーズ、システム要件の詳細なヒ

アリング
Dify カスタマイズ 部署別ニーズに応じた柔軟なカスタマイ

ズ実施
導入支援サービス 環境構築からユーザー研修まで、全

フェーズのサポート
技術サポート 本番運用開始後の継続的な技術サポート

と保守

ご質問やご不明な点がございましたら、下記までお気軽にお問い合わせください

電話： 076-268-5511
Email： info@recovery-service.net
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