
事業者名

営業エリア

○ 県内全域

その他 富山市 高岡市 魚津市 氷見市 滑川市 黒部市

砺波市 小矢部市 南砺市 射水市 舟橋村 上市町

立山町 入善町 朝日町

得意業種（上位５項目）

○ 製造業 卸売・小売業 ○ 建設業 ○ 医療、福祉

運輸業、郵便業 ○ 金融業、保険業 不動産業、物品賃貸業

○ 教育、学習支援業 その他サービス業 その他

支援可能分野

別紙のとおり

とやまDXパートナー登録情報

株式会社ホクタテ

代表者

所在地

代表取締役 矢地　真也

0764210551

上願　宏幸 推進役問合せ先

富山県富山市中野新町1-2-10

昭和38年12月11日

1545

電話番号

会社設立日

従業員数（人）

https://www.hokutate.co.jp/

宿泊業、飲食サービス業

Webサイト
（問合せフォーム）

https://workwellbeing.jp/
https://workwellbeing.jp/
https://workwellbeing.jp/
https://workwellbeing.jp/
https://workwellbeing.jp/
https://workwellbeing.jp/
https://workwellbeing.jp/
https://workwellbeing.jp/


使用可能ツール・システム

支援実績

価格体系の公開状況

基本的な料金を公開している

Microsoft 365（Outlook/Teams/SharePoint/OneDrive）, Power Automate, Google
Workspace, Azure (VM, V-NET, ストレージアカウント, Backup,Azure AD(Entra ID))
弥生シリーズ, 奉行シリーズ, PCAシリーズ, 大臣シリーズ
サイボウズ, Slack
SalseQuoteAssistant, Ni Collabo 360
chat GPT,Gemini
ECCube, WordPress, SHIRASAGI
Zoom
LanScopeCat
ユビレジ、POS、エアレジ

当社では、地域企業のDXを「企画・導入・運用改善」まで一気通貫で伴走支援しています。クラウド導入、業務シス
テム構築、セキュリティ強化、インフラ整備をワンストップで提供し、現場の業務課題に即した“実行できるDX”の
実装を強みとしています。

2024年度の支援実績は、総案件数427件／支援企業数100社以上／継続率90%以上です。

特に製造業を中心とした企業から継続的なご依頼をいただいており、導入後の定着・改善まで見据えた支援体制
により、高い継続率を維持しています。

支援は主に以下の5カテゴリで展開しています。

１．クラウドサービス導入支援
Microsoft 365／Google Workspace等のクラウドグループウェア導入を、ライセンス提供に留めず、業務
フロー分析と活用設計まで含めて支援。会計・販売管理・勤怠などバックオフィス領域のクラウド化も包括的にサ
ポートしています。

２．システム開発・導入支援
生産管理、施設予約、業務管理など、業種・業態に応じたカスタマイズ開発を実施。例として、生産管理システムの
刷新において、サーバー機器更新から保守まで含めた3年間の総合支援を行い、生産性向上に貢献しました。

３．業務デジタル化支援
紙・Excel中心の運用から脱却し、勤怠管理、給与計算、販売管理、在庫管理などの業務をデジタル化。勤怠システ
ム（ASP）導入では、残業管理の精緻化と申請承認フローの電子化により、月末処理時間を70%削減した成果も
あります。

４．IT資産・セキュリティ管理支援
IT資産管理（例：LANSCOPE）やエンドポイント保護（例：ESET等）、セキュリティポリシー策定支援まで、多層防
御によるセキュリティ体制構築を支援しています。

５．インフラ整備支援
サーバー更新、ネットワーク高速化、クラウド移行等に対応。例として、シンクライアント（仮想デスクトップ）基盤の
刷新により、セキュリティ強化とBCP対策を同時に実現しました。

以上のとおり、当社は多数の支援実績と高い継続率に裏付けられた伴走支援により、地域企業のDX推進を継続
的に支援しています。



　【別紙】支援可能分野（複数選択）

　①業務のデジタル化に向けた環境整備

○ ペーパーレス化の推進支援（紙書類の電子化・ワークフロー化・文書共有システム導入支援等）

○ オンライン会議システムの導入・活用支援

○ コミュニケーションツール（チャット・共有・タスク管理等）の導入支援

○ 生成AIの業務活用環境の導入支援（プロンプト設計、社内利用ルール整備、活用トレーニング）

○ クラウドサービス利用環境の構築（メール、ストレージ等の基本的SaaS設定・移行）

○ 勤怠・人事評価などバックオフィスのクラウド化支援

オンライン研修・eラーニング環境の導入支援

○ 社内情報共有ポータルの構築支援（規程・マニュアルの電子化／ナレッジ共有基盤構築）

　②業務プロセスのデジタル化・自動化

○ 電子契約システム導入支援

○ オンライン決済システム導入支援

○ RPA導入支援（業務分析、ロボット作成・定着支援）

SFA／CRM導入支援（顧客情報管理、営業支援システムの導入・活用）

○ Webサイト・ECサイトの構築・改善支援

データ分析基盤の構築支援（販売・顧客・業務データの可視化、簡易BI導入 等）

○ IoTデバイス導入の初期支援（設備データの可視化、センサー導入、モニタリング）

AIチャットボット導入支援

　③デジタル技術を活用した業務最適化

○ デジタルマーケティング戦略支援（SNS・SEO・広告・MA活用 等）

○ 予知保全システム導入支援（設備データ分析等）

○ 物流・在庫の最適化支援（IoT・AIを活用した在庫管理・配送最適化）

○ スマートファクトリー化支援（設備連携、品質データの自動収集、工程データの最適化）

パーソナライズ顧客体験の提供支援（レコメンド、顧客行動分析 等）

デジタルツイン構築支援

VR／ARを活用したシミュレーション・トレーニング支援

○ データドリブン経営の導入支援（KPI設計・経営ダッシュボード作成）

AI／機械学習の導入支援（モデル作成、画像認識、不良検知、需要予測 等）

○ サイバーセキュリティ高度化支援（ゼロトラスト導入、継続的な脆弱性診断 等）

　④デジタル技術を活用したビジネス変革・価値創造支援

ビッグデータ分析・可視化支援

○ 経営レベルでの生成AI活用支援（戦略策定、仮説設計、マネジメント活用）

ブロックチェーン活用支援

〇 CO2可視化・削減システム導入支援

○ 企業間データ連携・エコシステム構築支援

○ 新たなデジタルビジネスモデル創出支援（サブスク、プラットフォーム、デジタルサービス）

DX文化醸成・組織変革支援（意識改革、アジャイル体制整備、DX推進体制構築）
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代表取締役社長  上願　宏幸

常務取締役 ビルメン事業本部長　兼　
 通信事業本部　副本部長 若松　伸彦

常務取締役 高岡支社長 松川　聡司
取締役 ビルメン事業本部　副本部長 麻柄　裕一
取締役 通信事業本部長 宇津　謙一
取締役（非常勤）  中井　敏郎
取締役（非常勤）  武内　繁和
取締役（非常勤）  酒井　正人
取締役（非常勤）  稲田　裕彦
常勤監査役  長谷　哲宏
執行役員 通信事業本部　副本部長 髙田　修二
執行役員 ビルメン事業本部　副本部長 若島　英幸

役員
本社所在地
支社・支店
資 本 金
設 立
取 引 銀 行
従 業 員 数
売 上 高

富山市中野新町一丁目２番10号
高岡支社・金沢支店・福井支店
6 , 0 0 0万円
1963年（昭和38年）12月11日
北陸銀行　本店営業部
1,550名 （2024.3.31）
8,077百万円 （ 〃 ）

会社概要

特約店
日本電気株式会社
能美防災株式会社
近畿日本ツーリスト株式会社

資格
建築物環境衛生総合管理業登録　富山県5総第8－02号
建築物空気調和用ダクト清掃業登録　富山県5ダ第3－03号
建築物飲料水貯水槽清掃業登録　富山県4貯第5－07号
建築物排水管清掃業登録　富山県5排第6－08号
建築物ねずみ昆虫等防除業登録　富山県4ね第7－02号
産業廃棄物収集運搬業　富山県知事許可第01603042097号
富山市一般廃棄物処理業　富山市長許可第01042097号
医療関連サービスマーク認定書　 G（11）－2310160126
マンション管理業者登録　国土交通大臣（4）第042942号
警備業　富山県公安委員会認定第50000007号
特定信書便事業許可　陸特第12号
ISO/IEC27001：2013
ISO14001：2015

エコチューニング事業者認定証　第170077号（3）
自動車運送取扱事業　中運自貨－第169号
一般建設業　富山県知事許可（般－4）第16899号
特定建設業　富山県知事許可（特－4）第16899号
電気工事業　富山県知事届出第1202号
届出電気通信事業者
旅行業　富山県知事登録第2種－248号
労働者派遣事業許可　派16－300108
消防用設備等点検済票交付登録者之証（富山県　消保協　第テ18号）
宅地建物取引業者免許　富山県知事（2）第3105号
賃貸住宅管理業者登録　国土交通大臣（01）第0004569号

組織

PPP部

警備本部

品質管理部

労務管理部

ITソリューション部

金沢支店

経営会議

社長
通信部

通信事務部

BM部

PM部

監査役

株主総会

取締役会

本社 ビルメン事業本部

通信事業本部

福井支店

旅行部

商事部

管理部

監査コンプライアンスT

高岡支社

社長室

商社事業本部



1963年（昭和38年） 12月
1964年（昭和39年） 4月
1966年（昭和41年） 11月
1974年（昭和49年） 11月
1978年（昭和53年） 6月
1984年（昭和59年） 2月
1984年（昭和59年） 6月
1984年（昭和59年） 9月
1985年（昭和60年） 4月
1986年（昭和61年） 3月
1987年（昭和62年） 6月
1988年（昭和63年） 11月
1989年（平成元年） 1月
1989年（平成元年） 2月
1989年（平成元年） 10月
1990年（平成2年） 4月
1992年（平成4年） 3月
1998年（平成10年） 6月
1999年（平成11年） 9月
2000年（平成12年） 10月
2001年（平成13年） 8月
2002年（平成14年） 6月
2004年（平成16年） 4月
2007年（平成19年） 4月
2011年（平成23年） 4月
2012年（平成24年） 3月
2013年（平成25年） 7月
2013年（平成25年） 12月
2014年（平成26年） 4月
2014年（平成26年） 7月
2014年（平成26年） 9月
2016年（平成28年） 5月
2016年（平成28年） 9月
2017年（平成29年） 4月
2017年（平成29年） 8月
2017年（平成29年） 9月
2018年（平成30年） 4月
2018年（平成30年） 6月
2018年（平成30年） 7月
2019年（平成31年） 2月
2019年（平成31年） 3月
2019年（令和元年） 7月
2020年（令和2年） 2月
2020年（令和2年） 3月
2020年（令和2年） 7月
2021年（令和3年） 2月
2021年（令和3年） 3月
2021年（令和3年） 4月
2021年（令和3年） 9月
2022年（令和4年） 2月
2022年（令和4年） 9月
2023年（令和5年） 1月
2023年（令和5年） 2月
2023年（令和5年） 12月
2024年（令和6年） 2月

北陸建物管理株式会社として創業　清掃業務、営繕保守業務
通信業務
警備業務
通信設備設計施工・保守管理業務
施設管理業務、環境衛生業務
株式会社ホクタテに社名変更　食堂業務、売店(商事)業務
事業部制導入（通信・ビルメン）　コンピュータとソフト業務
株式会社ホクリン（東京）設立
機械警備業務
産業廃棄物業務
高岡支社、金沢支店開設
CI実施（社章、企業理念改定）
本社ビル完成（2,262㎡6階建）
CD運行業務
旅行業務
資本金6,000万円　運送業務
株式会社福井ホクタテ設立
清掃部門ISO9002取得
警備部門ISO9002取得
介護業務2013年（平成25年）3月事業譲渡
システム部門ISO9001取得
本社ISO14001取得
第三事業本部にISO部を新設(北陸審査株式会社を吸収、2014年（平成26年）10月事業譲渡)
株式会社福井ホクタテを吸収合併し、福井支店を開設
通信事業本部システム部統廃合
立山国際ホテル株式会社を子会社化
太陽光発電事業(第1号機）
創立50周年
射水営業所を開設
太陽光発電事業（第2号機）
太陽光発電事業（第3号機）　子会社・株式会社ホクリンが株式会社デンサンの株式を100％取得し子会社化
本社別館（建替）竣工
本社別館（３Ｆ）で事業所内保育事業として「きぼう保育園」を開設
「きぼう保育園」が富山市認可保育園となる　高岡クリーンサポートセンター開設　外国人技能実習生受入開始
空き家管理サービス事業
農業子会社、株式会社ホクタテアグリ設立
株式会社ホクリンと株式会社デンサンが合併
健康企業宣言step1認定
全国THP推進協議会優良賞受賞
健康経営優良法人2019ホワイト500に認定
立山国際ホテル株式会社の全株式を譲渡
ビルメン事業本部（富山本社）ISO/IEC27001取得
健康経営優良法人2020　大企業法人部門
株式会社ふきのとうの全株式を取得
株式会社クリシマの全株式を取得
健康経営優良法人2021　大企業法人部門
株式会社ふきのとう吸収合併
通信事業本部　高岡を富山に統合
株式会社ホクタテアグリ解散
健康経営優良法人2022　大企業法人部門
株式会社アピアスポーツクラブの全株式を取得
東洋防災設備株式会社の全株式を取得
健康経営優良法人2023　大企業法人部門
東洋防災設備株式会社吸収合併
健康経営優良法人2024　大企業法人部門

沿革

2024.6
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