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使用可能ツール・システム

支援実績

価格体系の公開状況

基本的な料金を公開している

1.勘定奉行シリーズ（会計・勤怠他）
2.MJS社シリーズ（会計・勤怠他）
3.Money Forwardクラウド（会計・勤怠他）
4.Biz Robo!シリーズ（RPA）
5.zeroboard(CO2可視化)
6.GMOおみせアプリ（販促データ分析他）
7.あしたのクラウドHR（人事評価）
8.kizuku（施工管理アプリ）
9.Geo Router（配送ルート作成）
10.e-JINZAI（eラーニング）

※上記は代表的なツールであり、他多数の業務提携先から課題解決に資するツールを提案します。

事例１．原価管理支援（製造業）
紙（手書き）で管理されていた、製造原価管理をまずはデジタイゼーションする支援を実施。品目ごとの原価率・利
益率の見える化を実現。

事例２．クラウド会計システムの導入と販売管理システムとの連携（卸売・小売業）
Excelで管理していた会計帳簿をクラウド会計システムへ移行。同時に既存販売管理システムとの連携を実施し、
同一データの二重入力作業の削減を実現。

事例３．業務連絡と日報のデジタル化（建設業）
従業員へ業務用スマートフォンを貸与。業務連絡と日報をデジタル化することで、双方の情報共有の迅速化が図
られるとともに、デジタルデータによる情報の蓄積が可能となった。

事例４．ICカードを利用した勤怠管理（医療・福祉）
タイムカードによる勤怠管理をICカードに変更。勤怠管理・給与計算従事時間の削減だけでなく、勤怠管理の厳格
化による生産性の向上にも寄与した。

事例５．AIを活用した配送ルートの自動作成（運輸業・郵便業）
配車担当者による配送ルート作成をAIにより自動作成出来るようにした。業務効率の改善だけでなく、業務の属
人化の解消にも寄与した。



　【別紙】支援可能分野（複数選択）

　①業務のデジタル化に向けた環境整備

○ ペーパーレス化の推進支援（紙書類の電子化・ワークフロー化・文書共有システム導入支援等）

○ オンライン会議システムの導入・活用支援

○ コミュニケーションツール（チャット・共有・タスク管理等）の導入支援

○ 生成AIの業務活用環境の導入支援（プロンプト設計、社内利用ルール整備、活用トレーニング）

○ クラウドサービス利用環境の構築（メール、ストレージ等の基本的SaaS設定・移行）

○ 勤怠・人事評価などバックオフィスのクラウド化支援

○ オンライン研修・eラーニング環境の導入支援

○ 社内情報共有ポータルの構築支援（規程・マニュアルの電子化／ナレッジ共有基盤構築）

　②業務プロセスのデジタル化・自動化

電子契約システム導入支援

オンライン決済システム導入支援

○ RPA導入支援（業務分析、ロボット作成・定着支援）

○ SFA／CRM導入支援（顧客情報管理、営業支援システムの導入・活用）

○ Webサイト・ECサイトの構築・改善支援

○ データ分析基盤の構築支援（販売・顧客・業務データの可視化、簡易BI導入 等）

○ IoTデバイス導入の初期支援（設備データの可視化、センサー導入、モニタリング）

○ AIチャットボット導入支援

　③デジタル技術を活用した業務最適化

○ デジタルマーケティング戦略支援（SNS・SEO・広告・MA活用 等）

○ 予知保全システム導入支援（設備データ分析等）

○ 物流・在庫の最適化支援（IoT・AIを活用した在庫管理・配送最適化）

○ スマートファクトリー化支援（設備連携、品質データの自動収集、工程データの最適化）

パーソナライズ顧客体験の提供支援（レコメンド、顧客行動分析 等）

○ デジタルツイン構築支援

○ VR／ARを活用したシミュレーション・トレーニング支援

データドリブン経営の導入支援（KPI設計・経営ダッシュボード作成）

○ AI／機械学習の導入支援（モデル作成、画像認識、不良検知、需要予測 等）

○ サイバーセキュリティ高度化支援（ゼロトラスト導入、継続的な脆弱性診断 等）

　④デジタル技術を活用したビジネス変革・価値創造支援

○ ビッグデータ分析・可視化支援

○ 経営レベルでの生成AI活用支援（戦略策定、仮説設計、マネジメント活用）

ブロックチェーン活用支援

○ CO2可視化・削減システム導入支援

○ 企業間データ連携・エコシステム構築支援

○ 新たなデジタルビジネスモデル創出支援（サブスク、プラットフォーム、デジタルサービス）

○ DX文化醸成・組織変革支援（意識改革、アジャイル体制整備、DX推進体制構築）



お客さまのお取組みをサポートします！！

お客さまのお取組み

【SDGs取組支援サービス】
➢ お客さまのSDGs宣言のサポートから、SDGsに資

する取組みの実行をサポートいたします

コンサルティング面でのサポート

【カーボンニュートラルサービス】
➢ お客さまのCO2排出量の算出

➢ CO2削減ソリューションのご提案

➢ 再生可能エネルギー導入のご提案

➢ SBT認証（国際認証）の取得

【コンサルティングサービス（伴走支援）】
➢ 成長戦略策定支援サービス

➢ 経営改善支援サービス

➢ 各種補助金申請のご支援

➢ BCP計画策定サポート

➢ DXコンサルティング  

➢ 人事評価制度・賃金体系

【ビジネスマッチング】
➢ 経営課題を解決する最適なツールをご提案

➢ 企業同士のニーズとシーズの引き合わせ

➢ アウトソーシングニーズ、コストダウンニーズ、

不動産ニーズ、リースニーズにも対応

【事業承継・M&A】
➢ 事業承継、M&A、親族承継から第三者承継まで、

あらゆる状況に応じた最適なご支援を実施します

【ファーストSDGs私募債（寄贈型）】
➢ 手数料の優遇金額分を、ご利用のお客さまの目的

に応じて寄付を行なう仕組みです

【地域脱炭素融資促進利子補給】
➢ 低炭素設備投資に対する金融支援

 （再生可能エネルギー等）

【省エネルギー設備投資に係る利子補給】
➢ 省エネ設備投資に対する金融支援

【ファースト・サステナビリティ・リンクローン】
➢ 本枠組みで、お客さまのサステナビリティの将来

計画するお取組みに対して、第三者評価機関から

評価を得て対外的にアピールします

➢ お客さまの経営理念、行動指針の具現化へのESG

目標を定め行動することで、お客様の持続可能性

と社会への貢献を高めることをサポートします

【ファースト・グリーンローン】
➢ 高い環境効果があるグリーンプロジェクトをファ

イナンスでサポートいたします。本枠組みの中で、

外部評価機関の認証を取得し、お客さまのお取組

みを対外的にアピールします

将来のあるべき
姿を考えたい

経営課題を
解決したい

サステナブル
経営を実現したい

幅広いメニューであらゆるステージに対応しています

【ファースト・ポジティブ・インパクト・ファイナンス】
➢ 経済・環境・社会の３つの側面について、

企業活動から生まれるポジティブ・ネガティブな

インパクトを定量化し、独自の目標を設定する一

連のお取組みに対して分析・評価し、対外的に

アピールします

【人材紹介】
➢ 必要な人材を紹介し、お客さまの経営力強化に

貢献します

売上増加 成長戦略 経営改善

事業承継 ＩＴ・効率化 人事施策

サステナブル 気候変動 ガバナンス

サステナブル面でのサポート



コンサルティングサービス

⚫ 売上拡大に向けた課題整理と改善策の策定

⚫ 原価管理体制の構築、業務効率化支援

⚫ 部門別・販売先別などの収益管理の見える化

⚫ 工程別の課題抽出と生産管理体制の構築

⚫ ミス・ロス低減に向けた改善策の検討

経営改善支援サービス

⚫ 事業再構築補助金、

ものづくり補助金など

各種補助金の申請支援

各種補助金申請の
ご支援

⚫ 自然災害などの緊急

事態に備えた事業継続

計画の策定支援

BCP計画策定
サポートのご支援コンサルティング

サービス
（伴走支援）

⚫ 中期経営計画・経営戦略策定

⚫ 新事業展開・事業再構築戦略策定

⚫ 経営理念・経営ビジョン策定

⚫ 企業のあるべき姿・全社戦略・事業戦略策定

⚫ マーケティング・ブランド戦略策定

成長戦略策定支援サービス

⚫ 業務棚卸、フローの見える化による課題抽出と

解決策の検討

⚫ 勤怠管理、労務管理、在庫管理、販売管理、

収益管理、営業管理などのDX化支援

⚫ 入出金業務、給与計算、経費精算などの業務

効率化サポート

DXコンサルティングのご支援

⚫ 人事評価制度の導入・改定

⚫ 賃金体系の策定

⚫ 従業員満足度（ES）向上策の策定

⚫ 従業員向けアンケート調査・個別面談の実施

⚫ 社員向け経営計画発表会の開催

⚫ プロジェクトチーム（PT）の運営サポート

人事評価制度・組織体制の強化
・人材育成のご支援

地域やお取引先さま
との広いネットワーク

オーダーメイド型の
伴走支援

100社以上の
コンサルティング実績

【弊行コンサルティングサービスの特徴】



DXコンサルティングサービスについて

（URL:https://www.first-bank.co.jp/business/consulting/it-support/）

弊行Webサイトに支援内容の概要と事例を掲載してございます

Webサイトへのアクセスはこちらをクリック
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