
事業者名

営業エリア

○ 県内全域

その他 富山市 高岡市 魚津市 氷見市 滑川市 黒部市

砺波市 小矢部市 南砺市 射水市 舟橋村 上市町

立山町 入善町 朝日町

得意業種（上位５項目）

製造業 卸売・小売業 建設業 ○ 医療、福祉

運輸業、郵便業 金融業、保険業 不動産業、物品賃貸業

教育、学習支援業 その他サービス業 その他

支援可能分野

別紙のとおり

とやまDXパートナー登録情報

くぼたけIT事務所

代表者

所在地

代表 久保　健

08075120261

久保　健 代表問合せ先

富山県富山市町村

令和5年4月1日

1

電話番号

会社設立日

従業員数（人）

宿泊業、飲食サービス業

Webサイト
（問合せフォーム）

https://workwellbeing.jp/
https://workwellbeing.jp/
https://workwellbeing.jp/
https://workwellbeing.jp/
https://workwellbeing.jp/
https://workwellbeing.jp/
https://workwellbeing.jp/
https://workwellbeing.jp/


使用可能ツール・システム

支援実績

価格体系の公開状況

基本的な料金を公開している

介護施設、障がい者施設等の福祉施設にて業務改善や生産性向上を実現できるIT・テクノロジー機器全般。商品
販売でなく導入支援、利活用支援、データ活用支援。
【社内業務システム】情報共有ツール、会議ツール、ファイル管理、グループウェア
　・DocuWorks
　・Google Workspace
　・office365
　・Zoom
　・LINE WORKS
【業務支援ソフト】介護保険対応ソフト、障害者総合支援法対応ソフト
　・ほのぼのシリーズ
　・ワイズマン
　・カイポケ
　・その他業務支援ソフト全般対応可能
【見守りセンサー】ベッドセンサー、カメラセンサー
　・眠りSCAN
　・aams
　・その他センサー全般対応可能
【インカム】
　・LINE WORKSラジャー
　・ほのぼのVoice
　・クリアトークカム
　・その他インカム全般対応可能
【生成AI活用】ケアプラン作成、議事録作成、データ活用
　・ChatGDP
　・copilot
　・Gemini
　・Claude

介護保険ソフトメーカーにてＳＥとして８年、セールスとして13年、コンサルとして２年を経験。介護ソフトを主にＩ
Ｔやテクノロジー機器の導入支援、利活用支援、データ活用支援を実施。その立上げは１００施設超。施設のインフ
ラ環境や教育環境の構築、紙媒体の電子化（ペーパーレス化）、入力の効率化、情報共有のシンプル化・活性化、
データの振り返りによるケアへの反映等の活動を行ってきた。
　公益財団法人　介護労働安定センター富山支部、ポリテクセンター富山、自治体、富山県老人福祉施設協議会、
専門学校からの依頼で研修やセミナーを年５回程度実施。
　現在、介護労働安定センター富山支部　専門家、とやまテクノロジー普及・推進センター令和7年度伴走事業アド
バイザーとして年に１０回程度ＩＴ・テクノロジーによる生産性向上活動の伴走支援を実施中。



　【別紙】支援可能分野（複数選択）

　①業務のデジタル化に向けた環境整備

○ ペーパーレス化の推進支援（紙書類の電子化・ワークフロー化・文書共有システム導入支援等）

○ オンライン会議システムの導入・活用支援

○ コミュニケーションツール（チャット・共有・タスク管理等）の導入支援

○ 生成AIの業務活用環境の導入支援（プロンプト設計、社内利用ルール整備、活用トレーニング）

○ クラウドサービス利用環境の構築（メール、ストレージ等の基本的SaaS設定・移行）

○ 勤怠・人事評価などバックオフィスのクラウド化支援

○ オンライン研修・eラーニング環境の導入支援

○ 社内情報共有ポータルの構築支援（規程・マニュアルの電子化／ナレッジ共有基盤構築）

　②業務プロセスのデジタル化・自動化

電子契約システム導入支援

オンライン決済システム導入支援

RPA導入支援（業務分析、ロボット作成・定着支援）

○ SFA／CRM導入支援（顧客情報管理、営業支援システムの導入・活用）

Webサイト・ECサイトの構築・改善支援

○ データ分析基盤の構築支援（販売・顧客・業務データの可視化、簡易BI導入 等）

○ IoTデバイス導入の初期支援（設備データの可視化、センサー導入、モニタリング）

AIチャットボット導入支援

　③デジタル技術を活用した業務最適化

○ デジタルマーケティング戦略支援（SNS・SEO・広告・MA活用 等）

予知保全システム導入支援（設備データ分析等）

○ 物流・在庫の最適化支援（IoT・AIを活用した在庫管理・配送最適化）

スマートファクトリー化支援（設備連携、品質データの自動収集、工程データの最適化）

○ パーソナライズ顧客体験の提供支援（レコメンド、顧客行動分析 等）

デジタルツイン構築支援

VR／ARを活用したシミュレーション・トレーニング支援

○ データドリブン経営の導入支援（KPI設計・経営ダッシュボード作成）

○ AI／機械学習の導入支援（モデル作成、画像認識、不良検知、需要予測 等）

サイバーセキュリティ高度化支援（ゼロトラスト導入、継続的な脆弱性診断 等）

　④デジタル技術を活用したビジネス変革・価値創造支援

○ ビッグデータ分析・可視化支援

○ 経営レベルでの生成AI活用支援（戦略策定、仮説設計、マネジメント活用）

ブロックチェーン活用支援

CO2可視化・削減システム導入支援

○ 企業間データ連携・エコシステム構築支援

○ 新たなデジタルビジネスモデル創出支援（サブスク、プラットフォーム、デジタルサービス）

○ DX文化醸成・組織変革支援（意識改革、アジャイル体制整備、DX推進体制構築）



福祉施設のIT活用を
トータルサポート
～人とテクノロジーを、ちゃんと繋ぎます～

現場に寄り添う伴走型IT支援

■保有資格

・ITコーディネータ（経済産業省推進） 

・スマート介護士Expert（サンタフェ総合研究所）

・基本情報技術者（経済産業省）

■経歴

・介護、福祉事業所向けシステムメーカーにて20年のDX提案を経験

・これまでに１００施設以上のテクノロジー導入・生産性向上を支援

・現場課題への深い理解とＩＴの専門性を活かした「伴走支援」に定評あり！

■思い

福祉施設の現場は日々の業務に追われ、IT経営を“やりたいけれど進まない”

状況が少なくありません。くぼたけIT事務所は、

「利用者サービス向上」、「現場の負担軽減」、「施設経営の改善」

この３つを同時に実現するため、地域に根ざし、施設様に寄り添った施設様

と二人三脚での支援を行います。

代表プロフィール

くぼたけＩＴ事務所

久保 健
（Kubo Takeshi）



◆ IT・テクノロジー機器導入支援（IT、ICT、ロボット、IoT、AI）

・機器選定支援、導入設計支援、運用・利活用支援／補助金の活用や申請サポート

◆ 職員教育・制度対応サポート

・IT、DX研修、セキュリティ研修、新人研修／法改正や加算算定に関する勉強会

◆ 生産性向上支援・運営指導対策

・業務改善支援、委員会活動支援／運営指導に関する対策支援

◆ 施設内情報システム部機能の代行・ベンダー紹介

・バックオフィスシステム提案、共同運用／各種メーカー、ベンダー紹介

◆ IT経営戦略～IT利活用支援（※準備中）

・変革構想書、経営戦略企画書、IT戦略企画書、各種KGI／KPI設定、実行管理

主要サービス

◆ ポリテクセンター富山・福井「生産性向上訓練」講師（2018年度～）

◆ 富山県老人福祉協議会施設長研修（2025年度）講師

◆ 介護労働安定センター富山支部専門家登録（2022年度～）

◆ とやま介護テクノロジー普及・推進センター（2025年度）伴走支援アドバイザー

研修、セミナー実績

事業者情報

〒930-0952 富山県富山市町村

 080-7512-0261

kubota47@rose.ocn.ne.jp

まずはお気軽にご相談ください。

スポットでのご依頼から継続的な伴走支援まで対応しております。

くぼたけＩＴ事務所

活動エリア

◆ 顧問契約（月1回訪問、電話・メール対応）  55,000円～（税込、交通費込）

◆ スポット対応（短期、課題単位での支援） 11,000円／時間～（税込、交通費別途）

◆ 研修、セミナー（人数や内容により決定） 22,000円／時間～（税込、交通費別途）

◆ 補助金用の「伴走支援パック」（8回訪問） 660,000円～（税込、交通費込）

費用（定期訪問、スポット契約あり）
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